Cartographier ses processus logistiques - Réf CPL 2026

Présentation du module de formation - Réf : CPL 2026

L’environnement de la logistique et plus globalement la Supply chain de I’entreprise se complexifie : tensions sur les chaines
d’approvisionnement, colts des stocks, raccourcissements des délais, exigence client croissante, digitalisation omniprésente
a différents niveaux de décision...Souvent percue comme théorique, la cartographie des processus va pour autant permettre
aux ressources Métier de comprendre, d’analyser et d’améliorer les opérations logistiques. Cette approche impacte
directement les performances de I'entreprise : optimisation des opérations, identification plus rapide des points durs,
amélioration et fiabilisation des échanges entre Métier et Service informatique. La formation « Cartographier ses processus
logistiques et supply chain » vous permet d’acquérir les connaissances et les outils indispensables a la mise en ceuvre d’une
« Approche Processus » performante et robuste.

Public : Tout public

Durée : 2 jours soit 14 H
Prérequis : aucun

Codt par stagiaire : 1150 € HT

Nature de la formation : acquisition et développement des compétences

Objectifs pédagogiques : A lissue de la formation, les participants seront capables de :

Connaitre les enjeux et les impacts d’une approche Processus sur la logistique de I'entreprise
Comprendre les concepts de base des processus logistiques

Mettre en ceuvre une démarche de cartographie des processus Métier

Savoir utiliser les outils de cartographie des processus
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Programme :

. Les fondamentaux d’une démarche Processus

. Ecosystéme du Processus logistique

. L’approche Processus étape par étape

. Revue des processus Métier appliqués a la logistique et a la supply chain
. Boite a outils d’'une démarche Processus

. Atelier Métier « Cartographier mes processus »

. Les applications concrétes des processus logistiques

. Evaluation des participants et du module CPLSC
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Démarche et méthodes pédagogiques : Au cours de la formation, le consultant utilisera :

» La pédagogie participative, 'apprentissage par la découverte, de nombreux exercices, quizz et ateliers pratiques.

» La pédagogie active qui favorise les échanges et la communication, source d’enrichissement et de dynamique de groupe,
ainsi que les confrontations d’expériences qui sont analysées en vue de rechercher des solutions et des applications
concreétes.

Techniques et outils : Alternance de brefs exposés, échanges, mises en application, création de supports et outils, ateliers interactifs via
un Fil rouge avec les participants / Supports pédagogiques : Prezi, PowerPoint, tableau de suivi

Méthodes d’évaluation : En amont, une évaluation du niveau des participants et un recueil des attentes et besoins / En cours de
module, une évaluation formative via des exercices et des cas pratiques / Une évaluation des acquis via le QCM
« Tout comprendre d’une démarche Processus en logistique » / Une évaluation de la satisfaction a chaud et a froid

Sanction de la formation : attestation de formation

Intervenant : Vincent BERNIER — Consultant et formateur — Directeur d’un cabinet de Conseil en logistique et 20 ans d’expérience
en direction de site logistique — Master 2 EDHEC

Délais d’acceés : Un délai de 30 jours minimum est exigé entre la demande et le début de la formation

Modalités et inscriptions : Contactez-nous par mail vbernier@pexlog.net ou par téléphone : 06 77 80 15 90
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